


Обращаем Ваше внимание, что любой увлажнитель воздуха является 
прибором, чувствительным к  качеству и составу используемой воды, 
наличию в ней посторонних примесей, образованию отложений из-за 
ненадлежащего ухода за прибором.

Просьба внимательно ознакомиться с важными разделами данного 
руководства, такими как «Уход и обслуживание», «Рекомендации 
жесткости воды», от которых будет зависеть эффективная работа Вашего 
нового увлажнителя воздуха.

Мы заботимся о Вас и Вашем комфорте, а также о Вашем удовольствии от 
использования нашей бытовой техники, поэтому прикладываем подробные 
рекомендации по уходу, которые позволят Вам надолго продлить срок ее 
службы. 

Несоблюдение рекомендаций по уходу за увлажнителем воздуха и его 
ключевыми деталями может пагубно сказаться на качестве его работы, а 
также привести к выходу из строя прибора раньше заявленного срока 
службы или гарантийного периода.
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Благодарим Вас за выбор продукции, выпускаемой под торговой маркой POLARIS. 

Наши изделия разработаны в соответствии с высокими требованиями качества, 
функциональности и дизайна. 

Мы уверены, что Вы будете довольны приобретением нового изделия нашей фирмы.

Надеемся, что Вы оцените удобство верхнего залива воды: отсутствие необходимости 
переноса резервуара к источнику воды и простоту управления.

ВВЕДЕНИЕ

ПОЛЕЗНАЯ ИНФОРМАЦИЯ О ВЛАЖНОСТИ 
ВОЗДУХА

Влажность воздуха является одним из жизненно необходимых показателей для 
поддержания здоровья человека. 

Воздух всегда содержит водяной пар, его процент зависит от температуры окружающей 
среды. 

В современных железобетонных и кирпичных зданиях, особенно в зимнее время, 
наблюдается пониженный уровень влажности. 

Сухой воздух в помещениях вызывает раздражение и шелушение кожи, может появиться 
ощущение сухости в глазах и в горле, что существенно ухудшает самочувствие.

Наш увлажнитель воздуха поможет справиться с данной проблемой и повысить уровень 
комфорта.

Это относится не только ко взрослым, но также к детям и даже к домашним животным. 
Сухая слизистая оболочка в зимнее время повышает предрасположенность к простудным и 
другим инфекционным заболеваниям.

Перед началом эксплуатации прибора внимательно прочитайте данное руководство, в 
котором содержится важная информация, касающаяся Вашей безопасности, а также 
рекомендации по правильному использованию прибора и уходу за ним. 

Сохраните руководство вместе с гарантийным талоном, кассовым чеком, по возможности, 
картонной коробкой и упаковочным материалом.
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ОБЩАЯЯ ИНФОРМАЦИЯ

Настоящее руководство по эксплуатации предназначено для ознакомления с 
техническими данными, устройством, правилами эксплуатации и хранения увлажнителя 
воздуха ультразвукового POLARIS, Модель PUH 3040  (далее по тексту – прибор, 
увлажнитель).



▪ Эксплуатация прибора должна производиться в соответствии с «Правилами 
технической эксплуатации электроустановок потребителей».

▪ Прибор предназначен исключительно для использования в быту. 
▪ Прибор должен быть использован только по назначению. 
▪ Каждый раз перед включением прибора осмотрите его. При наличии повреждений 

прибора и сетевого шнура ни в коем случае не включайте прибор в розетку. Не следует 
использовать прибор после падения, если имеются видимые признаки повреждения.  
Перед использованием прибор должен быть проверен квалифицированным 
специалистом.

Внимание! Не используйте прибор вблизи ванн, раковин или других емкостей, 

заполненных водой.

▪ Ни в коем случае не погружайте прибор в воду или другие жидкости.
▪ Для дополнительной защиты целесообразно установить устройство защитного 

отключения (УЗО). Обратитесь за советом к квалифицированному специалисту.
▪ Включайте прибор только в источник переменного тока (~). Перед включением 

убедитесь, что прибор рассчитан на напряжение, используемое в сети. 
▪ Любое ошибочное включение лишает Вас права на гарантийное обслуживание.
▪ Не пользуйтесь нестандартными источниками питания или устройствами подключения.
▪ Перед включением прибора в сеть убедитесь, что он находится в выключенном 

состоянии.
▪ Не используйте прибор вне помещений. Предохраняйте прибор от жары, прямых 

солнечных лучей, ударов об острые углы, влажности (ни в коем случае не погружайте 
прибор в воду). Не прикасайтесь к прибору влажными руками. При намокании 
прибора сразу отключите его от сети. 

▪ По окончании эксплуатации, чистке или поломке прибора всегда отключайте его от 
сети.

▪ Данный прибор не предназначен для использования людьми (включая детей), у 
которых есть физические, нервные или психические отклонения или недостаток опыта 
и знаний, за исключением случаев, когда за такими лицами осуществляется надзор или 
проводится их инструктирование относительно использования данного прибора 
лицом, отвечающим за их безопасность.

▪ Необходимо осуществлять надзор за детьми с целью недопущения их игр с прибором.
▪ Нельзя переносить прибор, держа его за сетевой шнур. Запрещается также отключать 

прибор от сети, держа его за сетевой шнур. При отключении прибора от сети 
держитесь за штепсельную вилку.

ОБЩИЕ УКАЗАНИЯ ПО БЕЗОПАСНОСТИ

Не прикасайтесь к 
прибору влажными 

руками!

Не подвергайте 
прибор 

экстремальным 
внешним 

воздействиям

21

Не ставьте прибор на 
неустойчивые 
поверхности!

3

Не погружайте в 
воду!

Корпус прибора 
должен быть сухим!

4
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▪ После использования никогда не обматывайте сетевой шнур вокруг прибора, так как 
со временем это может привести к его излому. Всегда гладко расправляйте сетевой 
шнур на время хранения.

▪ Замену сетевого шнура могут осуществлять только квалифицированные специалисты - 
сотрудники сервисного центра. Неквалифицированный ремонт представляет прямую 
опасность для пользователя.

▪ Не производите ремонт прибора самостоятельно. Ремонт должен производиться 
только квалифицированными специалистами сервисного центра. 

▪ Для ремонта прибора могут быть использованы только оригинальные запасные части.

Внимание!

При возникновении неисправностей любого характера обращайтесь в 
Авторизованный сервисный центр POLARIS.

За один час прибор может выделять в воздух около 300 мл воды в виде пара. Поэтому важно 
выбрать правильное место установки прибора. 

• Не ставьте прибор непосредственно на пол, т.к. оседающий пар может повредить 
напольное покрытие, например, паркет или ковер.

• Увлажнитель воздуха должен быть размещен выше уровня пола, например на столе, 
комоде, и т.д.

• Необходимо проследить за тем, чтобы прибор был установлен не ближе, чем в 30 см. от 
ближайшей стены, растений, мебели или других предметов интерьера во избежание их 
повреждения конденсатом. Над увлажнителем не должно быть полок, шкафов и прочих 
навесных конструкций. 

• Не рекомендуется устанавливать увлажнитель в ниши.

ПРАВИЛЬНОЕ МЕСТО УСТАНОВКИ

Внимание! В базе увлажнителя всегда остается вода во время работы – так и 

должно быть, это нормальный режим работы увлажнителя.

НЕИСПРАВНОЙ РАБОТОЙ НЕ ЯВЛЯЕТСЯ:

ОБРАЗОВАНИЕ БЕЛОГО НАЛЕТА на поверхностях рядом с увлажнителем. Данный 
эффект возникает при использовании воды с высоким содержанием солей 
жесткости. Это не является неисправностью. Решением является использование 
более мягкой воды (деминерализованной).

БУЛЬКАЮЩИЕ ЗВУКИ, или звуки капающей воды (данные звуки можно услышать 
при близком нахождении у увлажнителя). Это нормальная работа прибора.

65 87
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▪ Перед первым использованием выдержите прибор при комнатной температуре в течение 
30 минут.

▪ Благоприятные условия работы увлажнителя: температура  5 - 40⁰С, относительная 
влажность менее 80%.

▪ Запрещается использовать прибор на неровных, неустойчивых поверхностях, а также 
перемещать включенный прибор, изменяя его положение в пространстве.

▪ При работе увлажнитель должен находиться на достаточном расстоянии от мебели и 
других предметов, во избежание их повреждения. 

▪ Отключайте прибор от сети при его перемещении, во время чистки, при заполнении 
резервуара для воды. 

▪ Отключайте прибор, когда резервуар для воды пуст.

▪ Для бесперебойной работы увлажнителя мы рекомендуем: 

1)  Использовать только чистую воду с низким содержанием минеральных солей 
(деминерализованную), с температурой от +15⁰С до +40⁰С градусов, 
предварительно отфильтрованную и очищенную от взвесей и примесей, не 
допускается добавление в воду никаких добавок, в том числе ароматических 
добавок, масел и проч. 

2) Использовать воду, прошедшую очистку через систему обратного осмоса 

ВНИМАНИЕ: если после обратного осмоса вода проходит через 

минерализующий картридж, то такая вода НЕ ПОДХОДИТ для увлажнителя, т.к. 
в ней принудительно восстанавливается баланс минеральных веществ, соли 
которых впоследствии могут оседать на излучателе).

▪ При ежедневном использовании в течение 12 часов необходимо производить очистку 
увлажнителя не реже 1 раза в неделю – см. пункт «Уход и обслуживание».

СПЕЦИАЛЬНЫЕ УКАЗАНИЯ ПО БЕЗОПАСНОСТИ

Прибор 
предназначен только 

для бытового 
использования

Перед 1-ым 
использованием 

выдержите прибор 
при комнатной 

температуре 30 мин.

21

Благоприятные 
условия работы 

увлажнителя: 
температура  5 - 40⁰С

3

Использовать только 
чистую 

фильтрованную воду 
без добавления 

аромамасел

4
1-ОЕ ИСПОЛЬЗОВАНИЕ

СФЕРА ИСПОЛЬЗОВАНИЯ
▪ Прибор предназначен для бытового применения. 
▪ Прибор не предназначен для промышленного и коммерческого использования, и 

использования вне помещений.
▪ Производитель не несет ответственности за ущерб, возникший в результате 

неправильного или непредусмотренного настоящим руководством использования. 
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КОМПЛЕКТ ПОСТАВКИ

ОБЗОР И НАИМЕНОВАНИЕ ДЕТАЛЕЙ

Прибор предназначен для увлажнения воздуха, при недостаточной влажности, в жилом помещении.

Увлажнитель
в сборе

Руководство по 
эксплуатации / 

Гарантия

Резервуар для воды

Адаптер питания

Трубка для выхода пара

Модуль ультразвуковой 

мембраны

Арома-капсула
Сопло для выхода пара

Дисплей и панель 

управления с сенсорными 

кнопками

Шкала уровня воды в 

резервуаре

Верхняя часть корпуса
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УСТАНОВКА МОДУЛЯ УЛЬТРАЗВУКОВОЙ 
МЕМБРАНЫ

Верхняя часть корпуса

Модуль ультразвуковой 

мембраны

Корпус для модуля 

мембраны с полостью для 

выхода пара

Керамический фильтр

ОСЛАБИТЬ ЗАФИКСИРОВАТЬ
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СХЕМА LED ДИСПЛЕЯ 
И СЕНСОРНОЙ ПАНЕЛИ УПРАВЛЕНИЯ

НОЧНОЙ РЕЖИМ

Включение / Выключение

ВКЛ / ВЫКЛ 

прибора
Выбор скорости 

увлажнения (1-3)

Вкл/Выкл таймера времени 

работы

Значения 

СКОРОСТИ РАБОТЫ / ТАЙМЕРА
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ПОДГОТОВКА К РАБОТЕ И ВКЛЮЧЕНИЕ 
ПРИБОРА

▪ Перед первым включением, оставьте прибор в помещении на 30 минут.
▪ Убедитесь в том, что полость для воды в основании прибора чистая, без налета и 

загрязнений.  
▪ Разберите прибор, и наполните резервуар для воды, чистой фильтрованной водой не 

превышая отметки МАХ.

Внимание! Используйте только холодную чистую воду (фильтрованную 
деминерализованную) температурой +15..40°С.

▪ Включите адаптер питания в электрическую сеть. 
▪ Убедитесь, что адаптер плотно вставлен в розетку. Вставьте штекер провода адаптера 

в разъем, расположенный на тыльной стороне прибора. О том, что прибор работает, 
свидетельствует включение дисплея и звуковой сигнал. 

Дождитесь заполнения 
водой полости 

основания. Возможен 
характерный 

булькающий звук

3

Перед 1-ым 
включением оставьте 
прибор в помещении 

на 30 минут

Снимите верхнюю 
часть увлажнителя и 
аккуратно заполните 

резервуар водой

1 2

Используйте 
фильтрованную 

деминерализован-
ную воду

1-ое использование

Буль-Буль-Буль

* ОТНОСИТЕЛЬНАЯ ВЛАЖНОСТЬ - это количество водяных паров в воздухе, выраженное в 
процентах от максимального количества воды, которую воздух может удерживать при 
данной температуре. 

Обычно ее обозначают в % RH, например, 45% RH. Атмосферный воздух всегда содержит 
водяной пар, процент которого зависит от метеорологических условий. 

Чем выше температура, тем больше водяного пара содержит воздух. Таким образом, мы 
используем понятие «относительной влажности». Когда холодный воздух нагревается до 
комфортной температуры в зимний период, относительная доля водяного пара в воздухе 
падает, что означает падение относительной влажности воздуха. Для того, чтобы 
сохранить комфортную и здоровую окружающую среду в домашних условиях, нам нужно 
искусственно увеличивать содержание воды или водяного пара в воздухе, это и есть 
увлажнение воздуха.

МАХ

11



ЭКСПЛУАТАЦИЯ ПРИБОРА
▪ ВКЛЮЧЕНИЕ. Чтобы включить увлажнитель, коснитесь сенсора ON/OFF (ВКЛ/ВЫКЛ)        на 

панели управления. На дисплее загорается символ « 1 », показывающий, что прибор 
работает в режиме 1-ой скорости (из 3-х возможных). Декоративная LED-подсветка 
резервуара будет менять свой градиент попеременно.

▪ СКОРОСТЬ ПОДАЧИ ПАРА. При касании сенсорной кнопки         меняется скорость подачи 
пара (1-низкая, 2-средняя, 3-высокая). Таким образом, вы можете вручную выбрать 
скорость подачи пара.

▪ АВТОМАТИЧЕСКОЕ ОТКЛЮЧЕНИЕ. Если воды в резервуаре недостаточно, для работы 
увлажнителя, он автоматически отключится и подаст 3 звуковых сигнала. На дисплее 

отобразятся символы недостатка воды « - - », а декоративная LED-подсветка загорится 
красным цветом. (В «Ночном режиме» дисплей, декоративная LED-подсветка и звук 
отключены.)

Выключите прибор, отключите адаптер от сети. Снимите верхнюю часть корпуса и 
наполните резервуар фильтрованной чистой холодной водой без каких-либо добавок, 
ароматизаторов, аромамасел и пр., установите верхнюю часть корпуса на место. 
Включите адаптер питания в сеть, нажмите сенсорную кнопку ВКЛ/ВЫКЛ. Индикация 
«недостатка воды» пропадет и прибор начнет работать на 1-ой скорости.

▪ Все ручные установки сбрасываются при отключении прибора касанием сенсора ON/OFF 
(ВКЛ/ВЫКЛ), После повторного включения, прибор начинает работу на 1-ой скорости.

Нажмите сенсор 
ВКЛ/ВЫКЛ для 

включения прибора

4

Включите прибор в 
электрическую сеть

1 Таблица №1. Соответствие влажности и 

 температуры воздуха в помещении

4

2

3 44

Включение 

прибора

Скорость подачи 

пара

Установка скорости 
подачи пара

Недостаток воды в 

резервуаре

На дисплее « - - » и 

красная подсветка– 
долейте воды в 

резервуар!

Температура 

воздуха, оС
Влажность, %

≤19 70

20-21 65

22-23 60

24-25 55

26-27 50

28-29 40

30-32 35

33-36 30

≥37 25
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ТАЙМЕР 

• Нажмите сенсорную кнопку ТАЙМЕР          , чтобы установить желаемый диапазон времени 
работы прибора от 1 до 12 часов. 

• После установки нужного времени, дисплей мигнет 3 раза и переключится на 
отображение текущего уровня скорости, что означает завершение настройки. 

• Нажмите кнопку ТАЙМЕР, чтобы увидеть оставшееся время. 

• Чтобы прекратить установку таймера, необходимо, достигнув значения «12», нажать на 
сенсорную кнопку еще раз, при этом на дисплее отобразится значение «Со» (сокращенно 
от continuous – непрерывный).

• Также, для отмены функции таймера, нажмите сенсорную кнопку           и удерживайте её в 
течение ~2 секунд.

ЗАЩИТА ОТ ДЕТЕЙ. 

В данном увлажнителе предусмотрен режим Child lock («защита от детей» = блокировка от 
случайного нажатия). 

• Чтобы включить/выключить данную функцию, удерживайте сенсорную кнопку «Скорость 
подачи пара»       ~2 секунды. При работающей функции, на дисплее отображаются символы 
«CL» и на любое прикосновение к панели управления прибора, будет звучать звуковой 
сигнал, но реакции на нажатие сенсорных кнопок не будет. При этом, на дисплее будет 
мигать индикация «СL».

• Для снятия защиты - удерживайте сенсорную кнопу «Скорость подачи пара» ≈ 2 сек.

Нажмите 
для установки 

таймера отключения: 
до 12 ч. с шагом 1 час

4а 4b
Установка 

таймера

Таймер 

Установлен 

Таймер установлен 
на 8 часов

Удерживайте ~2 сек 
сенсор

 
для отмены таймера

4с 4d
Отключение 

таймера

Таймер 

отменен 

Таймер отменен

Удерживайте 

2 сек.

Удерживайте сенсор

 2 сек.

41 42
Установка 

блокировки

Блокировка 

установлена

На дисплее «C L» - 
блокировка 
установлена

Для снятия 
блокировки 

повторно 
удерживайте 2 сек.

43
Снятие 

блокировки

Удерживайте 

2 сек. CL
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НОЧНОЙ РЕЖИМ. Нажмите сенсорную кнопку «Ночной режим»         , для его активации.

Дисплей, декоративная LED-подсветка и звук - отключатся. 

Нажмите любую сенсорную кнопку, чтобы кратковременно включить дисплей и 
произвести необходимую настройку. 

После последнего касания какой-либо сенсорной кнопки, дисплей автоматически 
выключится примерно через 5 секунд.

Чтобы отключить данную функцию, нажмите сначала любую сенсорную кнопку для 
активации дисплея,  и далее, нажмите повторно кнопку «Ночной режим»

ДЕКОРАТИВНАЯ LED-ПОДСВЕТКА. Декоративная подсветка, по умолчанию, сменяется 
разными цветами. 

Для выбора конкретного цвета подсветки (если не активирован ночной режим), нажмите и 
удерживайте ~2 сек сенсорную кнопку «Ночной режим».

Каждое нажатие и удержание сенсорной кнопки, будет менять цвет подсветки:

зеленая→синяя→желтая→выключена→синяя…*

*последовательность и цвета, могут немного отличаться в зависимости от партии товара

ВНИМАНИЕ!

Запрещается ставить прибор на мокрую или влажную поверхность, опускать в воду 
или допускать попадание воды в места соприкосновения шнура питания и корпуса 
прибора.

Не перемещайте прибор при максимально заполненном водном резервуаре.

Нажмите сенсор

для перехода в 
ночной режим: без 

звука, без подсветки

4a 4b
Ночной режим

Ночной режим 
активирован

4c LED-подсветка

Удерживайте 

2 сек.

Для выбора цвета 
подсветки 

удерживайте  2 сек. 
«Ночной режим»
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НАПОМИНАНИЕ ОБ ОЧИСТКЕ РАБОЧЕЙ БАЗЫ

▪ После достижения 160 часов работы прибора, на дисплее отобразится символ «cL» и 

декоративная LED-подсветка начнет мигать красным цветом в течение 1 минуты.

▪ Через 1 минуту символ «cL» и красная декоративная LED-подсветка погаснут, на 

дисплее отобразится текущая скорость работы.

▪ По достижении работы 168 часов, увлажнитель прекратит работу, будут мигать только 

символ «cL» и красная декоративная LED-подсветка.

▪ Произведите очистку увлажнителя (см. раздел «Уход и обслуживание») и 
перезагрузите его, отключив и повторно подключив адаптер питания, в любое время в 
интервале от 160 до 168 часов. 

▪ После сброса, счётчик начнёт отсчёт следующих 168 часов.

▪ 168 часов учитываются в режиме работы. При отсутствии воды или в режиме ожидания 
в течение 168 часов этот режим не учитывается.

Напоминание об 

очистке

с L

Символ «c L», 
красная подсветка 

мигает (1 мин.)
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ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ОТСЕКА ДЛЯ АРОМАМАСЕЛ

Ни в коем случае не заливайте аромамасла непосредственно в 
резервуар для воды. Это приведет к повреждению прибора и 

прекращению действия гарантии.

В емкость для ароматизирующих веществ с обратной стороны корпуса увлажнителя воздуха 
можно залить аромамасло на водной основе (применение других типов масел - 
малоэффективно и не исключает возможности повреждения пластика капсулы)

1. Чтобы достать капсулу (расположена в верхней задней части корпуса) из основания 
увлажнителя, слегка надавите на нее и отпустите. Встроенный механизм, выдвинет её из 
корпуса. 

2. Используйте водорастворимое ароматическое (эфирное) масло, нанесите его на губку в 
небольшом количестве.

3. Поместите аромакапсулу обратно в увлажнитель. 
4. При необходимости, промойте губку капсулы с моющим средством и дайте ей высохнуть.
5. Капайте ароматическое масло только на губку капсулы. Не допускайте попадания какой-

либо жидкости, кроме чистой деминерализованной воды в резервуар увлажнителя (ни в 
коем случае не капайте эфирное масло непосредственно в воду резервуара основания, 
это может повредить излучатель ультразвуковой мембраны, генератора пара). 

Тщательно промойте и 

высушите губку после 

использования

2 4

Капните несколько 

капель аромамасла на 

губку, находящуюся 

внутри капсулы

3

Не заливайте 

аромамасла 

непосредственно в 

резервуар для воды!!!

Извлеките капсулу для 

аромамасел

4

Запрещается 

ставить прибор на 

мокрую поверхность

Не перемещайте 

прибор при 

максимально 

заполненном водном 

резервуаре

Вставьте отсек на 

место, задвинув ее до 

легкого щелчка.

1

Нажмите на контейнер 

для аромамасел и он 

выдвинется 

автоматически
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НЕИСПРАВНОСТИ И ИХ УСТРАНЕНИЕ

Во избежание риска пожара, поражения электрическим током или получения травмы при 

использовании Вашего прибора, а также его поломки, строго соблюдайте основные меры 

предосторожности при работе с данным прибором, а также общие указания по безопасности при 

работе с электрической бытовой техникой.

Внимание! Если с помощью описанных выше шагов Вы не смогли устранить проблему своими 

силами, то рекомендуем обратиться в ближайший Авторизованный сервисный центра POLARIS в Вашем 

регионе. Адреса Авторизованных сервисных центров приведены на сайте Компании: www.polaris.ru

НЕИСПРАВНОСТЬ ВОЗМОЖНАЯ ПРИЧИНА РЕШЕНИЕ

Горит символ 
нехватки воды

В баке нет воды. Отключите прибор от сети, наполните его 
водой и включите снова.Уровень воды низкий.

Резервуар для воды расположен 
неудачно.

Проверьте положение резервуара на 
основании.

Увлажнитель воздуха не стоит на 
ровной поверхности.

Проверьте расположение увлажнителя.

Увлажнитель 
воздуха 
производит 
необычный запах

Увлажнитель воздуха новый.
Достаньте резервуар для воды, откройте 
крышку, оставьте на 12 часов в 
прохладном месте.

Грязная вода или вода застоялась 
слишком долго.

Очистите резервуар для воды, заполните 
его чистой водой.

Увлажнитель 
воздуха издает 
громкий или 
необычный звук

Резонанс в резервуаре для воды, 
когда воды слишком мало.

Налейте воду в резервуар.

Увлажнитель воздуха стоит на 
неустойчивой поверхности.

Переместите увлажнитель воздуха на 
устойчивую ровную поверхность.

Резервуар для воды расположен 
неправильно.

Выключите и отсоедините увлажнитель 
воздуха от сети, затем совместите крышку 
резервуара для воды с соответствующим 
отверстием во внутренней камере.

Увлажнитель воздуха неисправен.
Немедленно прекратите использование и 
обратитесь в службу поддержки клиентов.

В комнате есть 
конденсат

Температура в помещении 
слишком низкая.

Нагрейте комнату.

Туман внезапно 
перестал 
выходить

Запрограммированный период 
таймера истек.

Включите увлажнитель воздуха.

Горит индикатор нехватки воды. Наполните резервуар для воды.

Модуль ультразвуковой мембраны 
установлен неправильно.

Проверьте плату преобразователя и 
правильно ее установите.

Вокруг 
увлажнителя 
появляется белая 
пыль

Используемая вода имеет высокое 
содержание минералов.

Используйте дистиллированную воду для 
увлажнителя. Если дистиллированной 
воды нет, используйте очищенную 
деминерализованную воду. Не забывайте 
чистить резервуар для воды не реже 
одного раза в неделю.

Увлажнитель воздуха не был 
должным образом очищен после 
последнего использования.

Очистите увлажнитель воздуха.
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УХОД И ОБСЛУЖИВАНИЕ
Со временем использования увлажнителя воздуха, на внутренних деталях прибора может 
образовываться известковый налет (при использовании воды с высоким содержанием солей 
жесткости). Кроме того, в результате застоя воды, внутренние элементы прибора могут 
загрязниться, а также появиться неприятные запахи. Поэтому регулярный уход за прибором и 
его очистка – это условие его бесперебойной эксплуатации в соответствии с санитарными 
нормами.
Рекомендуемые интервалы чистки и ухода зависят от качества воздуха, а также от 
фактической продолжительности эксплуатации прибора.

РЕКОМЕНДАЦИИ ПО ЖЕСТКОСТИ ВОДЫ
Обращаем Ваше внимание на то, что любой увлажнитель является прибором 
чувствительным к качеству используемой воды, наличию в ней посторонних примесей, 
образованию отложений из-за ненадлежащего ухода за прибором.

При использовании жесткой воды (например, из водопровода) возможно образование пены 
на преобразователе, а также белого налета, который может оседать на окружающих 
предметах и мебели.

Для бесперебойной работы увлажнителя мы рекомендуем:

1) Использовать только чистую воду с низким содержанием минеральных 
солей (деминерализованную), с температурой не выше +40⁰С градусов, 
предварительно отфильтрованную и очищенную от взвесей и примесей, не 
допускается добавление в воду никаких добавок, в том числе ароматических 
добавок, масел и проч. 

2) Использовать воду, прошедшую очистку через систему обратного осмоса 
(ВНИМАНИЕ: если после обратного осмоса вода проходит через 
минерализующий картридж, то такая вода НЕ ПОДХОДИТ для увлажнителя, 
т.к. в ней принудительно восстанавливается баланс минеральных веществ, 
соли которых впоследствии могут оседать на излучателе).

3) Ежедневно менять воду в резервуаре для воды и ополаскивать его внутри 
проточной водой.

4) Производить очистку увлажнителя не реже 1 раза в неделю. При 
использовании нефильтрованной воды из водопровода очищать 
увлажнитель необходимо чаще.

▪ используйте фильтрованную деминерализованную воду;
▪ очищайте водный резервуар каждые 2-3 недели;
▪ чаще меняйте воду в водном резервуаре. При смене воды в резервуаре обязательно 

выплёскивайте оставшуюся воду.

Перед каждой чисткой вынимайте штепсельную вилку адаптера питания из розетки.

Интервал Операция

Ежедневно Проверка уровня воды в резервуаре, при 
необходимости добавление воды

Начиная с 1-й недели без эксплуатации Опорожнение и очистка резервуара

Каждые 2 недели Чистка резервуара для воды
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1) Не реже 1 раза в неделю мыть резервуар для воды в теплой воде с добавлением 
мягких моющих средств (для посуды, например) без использования абразивных 
губок

2) Ежедневно менять воду в резервуаре для воды и ополаскивать его внутри 
проточной водой.

3) Производить очистку увлажнителя не реже 1 раза в неделю. При использовании 
нефильтрованной воды из водопровода, очищать увлажнитель необходимо чаще.

ПРАВИЛА УХОДА ЗА РЕЗЕРВУАРОМ

ОЧИСТКА ВОДНОГО РЕЗЕРВУАРА

Для очистки водного резервуара увлажнителя от налета можно использовать раствор 
лимонной кислоты:
▪ Смешайте 25 г лимонной кислоты с 0,5 л горячей воды.
▪ Залейте жидкость в увлажнитель.
▪ Оставьте на 15 минут.
▪ Ополосните увлажнитель холодной водой пару раз.
▪ При необходимости повторите очистку.

Также для очистки увлажнителя от налета и загрязнений можно использовать слабый 
раствор столового уксуса.
▪ Разведите 2/3 части воды и 1/3 части 6% столового уксуса. 
▪ Налейте этот раствор в увлажнитель, оставьте на 15 минут.
▪ Ополосните увлажнитель чистой водой и протрите сухой тряпкой. 

Отключите от сети.
Разберите 

увлажнитель.

Ежедневно меняйте 
воду в резервуаре 

для воды

3

Ополаскивайте его 
внутри проточной 

водой. Используйте 
щеточку

1 4

Мойте резервуар в 
теплой воде с 

добавлением мягких 
моющих средств

2
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ОЧИСТКА МОДУЛЯ УЛЬТРАЗВУКОВОЙ 
МЕМБРАНЫ

Основным компонентом увлажнителя является ультразвуковой излучатель с мембраной.
Чтобы произвести очистку ультразвуковой мембраны, выполните следующие действия:

▪ снимите верхнюю часть корпуса с резервуара для воды
▪ переверните её и отсоедините  корпус модуля мембраны. Для этого, возьмитесь одной 

рукой за корпус модуля мембраны и поверните его влево (в направлении надписи 
LOOSEN) на несколько градусов, чтобы высвободить направляющие из пазов.

▪ аккуратно снимите корпус модуля и извлеките модуль ультразвуковой мембраны.

Будьте осторожны, модуль соединен с верхней частью корпуса прибора, проводом.

ОСЛАБИТЬ ЗАФИКСИРОВАТЬ

▪ Если в модуле есть следы накипи, промойте его чистой водой и/или лимонной кислотой.
▪ Счистите накипь с поверхности, чистой водой.
▪ Соберите корпус модуля обратно, следуя приведенным ниже инструкциям.
▪ Поверните корпус модуля вправо в положение «Fasten» (зафиксировать)

Ресурс работы керамического фильтра – 1000 л, в связи с чем мы рекомендуем проводить 
очистку керамических шариков в фильтре после использования этого количества воды. Это 
позволяет активировать работу фильтра. Для очистки фильтра, необходимо произвести 
следующие действия:
1. Поместите контейнер с шариками в раствор 6% столового уксуса на 10 минут
2. Извлеките фильтр из уксуса, встряхните несколько раз, промойте чистой водой.
3. Фильтр готов к дальнейшему использованию. 
Не забывайте как следует просушивать фильтр перед тем, как убрать прибор на длительное 
хранение. 

ОЧИСТКА ФИЛЬТРА
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ХРАНЕНИЕ, ТРАНСПОРТИРОВКА, 
РЕАЛИЗАЦИЯ

ХРАНЕНИЕ
Электроприборы хранятся в закрытом сухом и чистом помещении при температуре 
окружающего воздуха не выше плюс 40ºС с относительной влажностью не выше 70% и 
отсутствии в окружающей среде пыли, кислотных и других паров, отрицательно влияющих 
на материалы электроприборов. 

ТРАНСПОРТИРОВКА
Электроприборы транспортируют всеми видами транспорта в соответствии с правилами 
перевозки грузов, действующими на транспорте конкретного вида. При перевозке прибора 
используйте оригинальную заводскую упаковку.

Транспортирование приборов должно исключать возможность непосредственного 
воздействия на них атмосферных осадков и агрессивных сред. 

РЕАЛИЗАЦИЯ
Правила реализации не установлены. 

Примечание: По окончании срока эксплуатации электроприбора не выбрасывайте его 
вместе с обычными бытовыми отходами, а передайте в официальный пункт сбора на 
утилизацию. Таким образом, Вы поможете сохранить окружающую среду

ТРЕБОВАНИЯ ПО УТИЛИЗАЦИИ

Отходы, образующиеся при утилизации изделий, подлежат обязательному сбору с 
последующей утилизацией в установленном порядке и в соответствии с действующими 
требованиями и нормами отраслевой нормативной документации, в том числе в 
соответствии с СанПиН 2.1.3684-21 "Санитарно-эпидемиологические требования к 
содержанию территорий городских и сельских поселений, к водным объектам, питьевой 
воде и питьевому водоснабжению, атмосферному воздуху, почвам, жилым помещениям, 
эксплуатации производственных, общественных помещений, организации и проведению 
санитарно-противоэпидемических (профилактических) мероприятий».
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ТЕХНИЧЕСКИТЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ
Ультразвуковой увлажнитель PUH 3040
Напряжение: 24 V DC
Мощность: 22 Вт
Объем ёмкости для воды: 5,5 литров
Максимальный расход воды: 350 мл/ч
Класс защиты – III
Адаптер питания PAD 7000TB
Вход. напряжение: ~100-240V, 50-60Hz, 1,0A
Выход. напряжение: 24V DC, 1.0A, 24W
Класс защиты II 

Примечание: Вследствие постоянного процесса внесения изменений и улучшений, между 
инструкцией и изделием могут наблюдаться некоторые различия. Актуальную версию 
Руководства по эксплуатации, Вы можете найти на сайте www.polaris.ru.

ИНФОРМАЦИЯ О СЕРТИФИКАЦИИ
Продукция прошла процедуру подтверждения соответствия требованиям ТР ТС 004/2011 «О 
безопасности низковольтного оборудования», ТР ТС 020/2011 «Электромагнитная 
совместимость технических средств», ТР ЕАЭС 037/2016 «Об ограничении применения 
опасных веществ в изделиях электротехники и радиоэлектроники» и маркируется единым 
знаком обращения продукции на рынке государств - членов Таможенного Союза.
Информацию о номере сертификата/декларации соответствия и сроке его действия Вы 
можете получить в месте приобретения изделия POLARIS или у Уполномоченного 
представителя изготовителя».
       

Срок службы изделия: 3 года
Срок гарантии на изделие: 3 года со дня покупки
Дата изготовления указана на паспортной идентификационной табличке, находящейся на 
задней стенке изделия
Изготовитель:
НИНБО ХЭНСФОРТ ОВЕРСИЗ ЭЙША ЛИМИТЕД,
№ 158 Доншан Лю, Хушан Чжидао, Цыси, Провинция Чжэзцян, КНР
на заводе ФОШАН САМЬО ЭЛЕКТРОНИК КО., ЛТД 
528322, Промышленная зона Цзяньгсун, город Лелью, округ Шунде, Фошан, Гуандун, Китай
NINGBO HANSFORT OVERSEAS ASIA LIMITED,
No. 158 Dongshan Lu, Hushan Jiedao, Cixi City, Zhejiang Province, PRC
at factory FOSHAN SAMYOO ELECTRONIC CO., LTD
528322, Jiangcun Industrial Zone, Leliu Town, Shunde, Foshan, Guangdong, China

Импортер и Уполномоченный представитель изготовителя
в РФ и государствах-членах Таможенного Союза:
ООО "ЭйДжиАй Электроникс", Россия, 115419, г. Москва,
улица Орджоникидзе, д. 11, строение 3, этаж 4, помещение I, комната 13.
Телефон единой справочной службы: 8 800-700-11-78
Authorized representative of the manufacturer in EU:
JSC “HTV1”, Švitrigailos g. 11 A, Vilnius, LT-03228
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ГАРАНТИЙНЫЕ ОБЯЗАТЕЛЬСТВА
Изделие: Ультразвуковой увлажнитель воздуха 

Модель: PUH 3040

Настоящая гарантия действует в течение 36 месяцев с подтвержденной даты приобретения изделия и подразумевает 

гарантийное обслуживание изделия в соответствии с Законами Государств – членов Таможенного Союза «О защите 

прав потребителей». 

1. Гарантийное обязательство распространяется на все модели, выпускаемые компанией под торговой маркой 

«POLARIS» в странах, где предоставляется гарантийное обслуживание (независимо от места покупки).

2. Изделие должно быть приобретено исключительно для личных бытовых нужд. Изделие должно использоваться 

в строгом соответствии с инструкцией по эксплуатации с соблюдением правил и требований по безопасности.

3. Обязанности изготовителя по настоящей гарантии исполняются продавцами – уполномоченными дилерами 

изготовителя и официальными обслуживающими (сервис) центрами. Настоящая гарантия не распространяется 

на изделия, приобретенные у не уполномоченных изготовителем продавцов, которые самостоятельно отвечают 

перед потребителем в соответствии с законодательством.

4. Настоящая гарантия не распространяется на дефекты и внешние изменения изделия, возникшие в результате:

• Химического, механического или иного воздействия, попадания посторонних предметов, жидкостей, 

насекомых и продуктов их жизнедеятельности внутрь изделия;

• Неправильной эксплуатации, заключающейся в использовании изделия не по его прямому назначению, а 

также установки и эксплуатации изделия с нарушением требований Руководства по эксплуатации и 

правил техники безопасности;

• Использования изделия в целях, для которых оно не предназначено;

• Нормальной эксплуатации, а также естественного износа, не влияющие на функциональные свойства: 

механические повреждения внешней или внутренней поверхности (вмятины, царапины, потертости), 

естественные изменения цвета металла, в т.ч. появление радужных и тёмных пятен, а также - коррозии 

на металле в местах повреждения покрытия и непокрытых участках металла;

• Износа деталей отделки, ламп, батарей, защитных экранов, накопителей мусора, ремней, щеток и иных 

деталей с ограниченным сроком использования;

• Ремонта изделия, произведенного лицами или организациями, не являющимися Авторизованными 

сервисными центрами*;

• Повреждений изделия при транспортировке, некорректного его использования, а также в связи с 

непредусмотренными конструкцией изделия модификациями или самостоятельным ремонтом.

5. Изготовитель не несет гарантийные обязательства, если на изделии отсутствует паспортная 

идентификационная табличка, либо данные в ней стерты или исправлены. 

6. Настоящая гарантия действительна только для изделий, используемых для личных бытовых нужд, и не 

распространяется на изделия, которые используются для коммерческих, промышленных или 

профессиональных целей.

7. Настоящая гарантия не распространяется вследствие износа деталей отделки, насадок и аксессуаров, ламп, 

батарей, защитных экранов, фильтров, накопителей мусора, уплотнительных элементов, ремней, щеток и иных 

деталей с ограниченным сроком использования и подверженных естественному износу в процессе 

эксплуатации.

Внимание!! Изготовитель не несет ответственности за возможный вред, прямо или косвенно причиненный изделием 

POLARIS людям, домашним животным, окружающей среде, или ущерб имуществу в случае, если это произошло в 

результате несоблюдения правил или условий эксплуатации и установки изделия, умышленных или неосторожных 

действий потребителя или третьих лиц.

По всем вопросам, связанным с техническим обслуживанием, проверкой качества, гарантийным и постгарантийным 

ремонтом изделий POLARIS обращайтесь в ближайший Авторизованный сервисный центр POLARIS или к продавцу – 

уполномоченному дилеру POLARIS

Гарантийный ремонт изделий POLARIS осуществляют только Авторизованные сервисные центры POLARIS.

*Адреса Авторизованных сервисных центров на сайте Компании: www.polaris.ru

Для подтверждения даты приобретения изделия при гарантийном ремонте или предъявления иных предусмотренных 

законом требований просим Вас сохранять документы о покупке.

Таковыми документами могут являться заполненный гарантийный талон POLARIS, кассовый чек или квитанция 

Продавца, иные документы, подтверждающие дату и место покупки.

При не предоставлении документа, подтверждающего дату приобретения изделия, срок гарантии исчисляется с даты 

изготовления изделия. 

Дата изготовления указана на паспортной идентификационной табличке, находящейся на задней стенке изделия.
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